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Wie zijn “wij”?

154 deelnemers, 144 bruikbare vragenlijsten

� respons ± 76%

� 90 BA’s, 54 VA’s

� 52 vrouwen, 92 mannen

� gemiddeld 53 jaar oud

� gemiddeld 19 jaar werkzaam

� gemiddeld 36 uur/week aan het werk

(3 uur meer dan het contract)

“I am not a lazy bum! I am

a potential workaholic with

highly developed stress 

management skills!”
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Wat heeft u ingevuld?

De WRFQ 2.0 Nederlandse versie

� Gevalideerde aanpassing van bestaand instrument

� Voor meerdere taalgebieden

� semikwantitatief
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Semikwantitatief

Ik vond het moeilijk om…

het vereiste aantal uren te werken

1. De hele tijd (100%)

2. Een groot deel van de tijd (75%)

3. De helft van de tijd (50%)

4. Een klein deel van de tijd (25%)

5. Helemaal niet (0%)

6. Niet van toepassing op mijn werk
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Schalen en vragen

1. Werkplanning en output

2. Fysieke taakeisen

3. Mentale en sociale taakeisen

4. Eisen aan flexibiliteit

5. WRFQ 2.0 Totale score
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Werkplanning & output 

Ik vond het moeilijk om…
> Op gang te komen

> Meteen te beginnen

> Zonder extra pauzes te werken

> Me aan een werkschema of routine te houden

> Snel genoeg te werken

> Het werk op tijd af te krijgen

> Zonder fouten te werken

> De mensen die mij beoordelen tevreden te stellen

> Voldoening in mijn werk te hebben

> Het gevoel te hebben naar beste kunnen gewerkt te hebben
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Werkplanning & output

Goede gezondheid +Factoren

21.328.640.7> 90 (%)

Gemiddelde 
score

78.179.981.8

Nascholing 

2014

Flach

2013

Abma

2012
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Fysieke taakeisen

Ik vond het moeilijk om…
> Voorwerpen > 5 kg te tillen, dragen of verplaatsen

> > 15 minuten aaneen te zitten, staan of in 1 houding te
werken

> Steeds weer dezelfde bewegingen te maken

> Te buigen, draaien, reiken

> Handgereedschap te gebruiken (pen, muis, machines)
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Fysieke taakeisen

Vrouw –

Leeftijd > 53 jr. -

Factoren

75.074.757.5> 90 (%)

Gemiddelde 
score

94.093.087.1

Nascholing

2014

Flach

2013

Abma

2012
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Mentale & sociale taakeisen

Ik vond het moeilijk om…
> De aandacht bij het werk te houden

> Zorgvuldig te werken

> Mij op het werk te concentreren

> Mijn gedachtengang vast te houden

> Te lezen of informatie te verwerken

> Met mensen te spreken, face to face, telefonisch of in 
vergaderingen

> Mijn kalmte te bewaren als er anderen bij zijn
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Mentale & sociale taakeisen

> 20 jr in functie -Factoren

41.037.546.0> 90 (%)

Gemiddelde 
score

85.884.885.2

Nascholing

2014

Flach

2013

Abma

2012
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Eisen aan flexibiliteit

Ik vond het moeilijk om…
> Prioriteiten te stellen in mijn werk

> Om te gaan met veranderingen in het werk

> Binnenkomende informatie tijdig te verwerken

> Meerdere taken tegelijk uit te voeren

> Eigen iniatief te tonen
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Eisen aan flexibiliteit

Goede gezondheid +

Jaren in functie > 20 -

Factoren

23.232.545.5> 90 (%)

Gemiddelde 
score

80.384.984.0

Nascholing

2014

Flach

2013

Abma

2012
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Totale score WRFQ 2.0

Goede gezondheid +

> 20 jr in functie -

Factoren

35.334.644.3> 90 (%)

Gemiddelde 
score

83.084.384.2

Nascholing

2014

Flach

2013

Abma

2012
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Samenvattend

� Geen verschillen BA en VA

� Associatie gezondheid en functioneren

� > 20 jaar in functie? Lager oordeel functioneren

� Leeftijd niet van invloed


